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Report — popis zmén v predmétu Zaklady marketingu

Na zaklad¢ peer-learning aktivity | (Circular Economy and Value Creation) a peer-learning
aktivity 11 (kurz Economy and Society) byly provedeny nasledujici inovace v obsahu pfedmétu:

Do vyuky byly promitnuty nové trendy v oblasti udrzitelného a spoleCensky odpovédného
marketingového ptistupu k trhu vcetné Marketingu 5.0 zahrnujiciho vyuzivani modernich
digitalnich i dalSich technologii.

Téma 1: Byl vyzdvizen vyznam udrzitelnosti a spoleéenské odpovédnosti v marketingovém
managementu podniku a doplnén vyklad o pojmy ,,zeleny marketing®, ,,udrzitelny marketing*
a ,,digitalni marketing®.

Téma 2: V ramci nehmotnych slozek hodnoty pro zdkaznika byla rozsifena dimenze pozitivni
reputace firmy v oblasti aktivit jeji spoleéenské odpovédnosti.

Téma 3: Na prednasce i seminafi byly pfedstaveny a diskutovany konkrétni ptiklady vystupt
SWOT analyzy odrazejici aktualni trendy v marketingovém makroprostiedi — napt. rozsifena a
virtualni realita, digitalizace, robotika apod.

Témata 4 — 6: Byly rozpracovany nové trendy v nakupnim a spotfebnim chovani zakaznikt
respektujici celospolecensky i1 technologicky vyvoj —napt. zazitkovy marketing, spoluvytvareni
hodnoty se zakaznikem, personalizace, vztahovy marketing aj.

Téma 7: Vycet segmentacnich proménnych byl doplnén o dimenzi vnimani dilezitosti aktivit
spolecenské odpovédnosti nakupovanych znacek zakazniky. V ramci seminafi byla rozsitena
diskuse o dulezitosti a praktickém vyuziti této dimenze pro segmentaci zakaznikd na
spotiebnim i praimyslovém trhu.

Téma 8: Byly doplnény konkrétni pifiklady positioningu znacek zaloZeného na jedinecnosti v
ramci principd udrZitelného rozvoje a spolecenské odpovédnosti.

Téma 9: Byl rozveden pojem ,,udrzitelny produkt™ a rozsifena problematika udrzitelnosti obald.
Téma 10: Byl doplnén aspekt udrzitelnosti pii rozhodovani o cené.

Téma 12: Byl rozsiten vyklad o modernich formach digitalni marketingové komunikace véetné
mobilniho marketingu, influencer marketingu, viradlniho marketingu, buzz marketingu apod.

Vsechna nova témata byla promitnuta do zkouSkovych otazek.



