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Projekt NEW Trends in Education of Sustainability Oriented Courses — NEWTEC
(v ramci programu Vzdelavani Fondu EHP 2014-2021)

Martina Jelinkova

Charakteristika zmeén

Na zakladé peer-learning aktivity | (Circular Economy and Value Creation) a peer-learning aktivity Il (Economy and Society) byly do
vyuky promitnuty nové trendy v oblasti udrzitelného a spolecensky odpovédného marketingoveho pristupu k trhu vcetné
Marketingu 5.0 zahrnujiciho vyuzivani modernich digitalnich i dalsich technologii.

pis zmeén

ama 1 Zakladni principy a pojmy v marketingu - byl vyzdvizen vyzna
drzitelnosti a spolecenské odpovédnosti v marketingu a doplnén vyklad

(

ojmy , zeleny marketing®, ,udrzitelny marketing” a , digitalni marketing®

ama 2 Hodnota pro zakaznika - v ramci nehmotnych slozek hodnoty pr
kaznika byla rozsirena dimenze pozitivni reputace firmy v oblasti aktivit j
lecenskeé odpovednosti.

ama 3 SWOT analyza - na prednasce i seminari byly predstaveny a diskutova
onkrétni priklady vystupu SWOT analyzy odrazejici aktudlni trendy v marketingove
akroprostredi — napr. rozsirena a virtualni realita, digitalizace, robotika apod.

Témata 4 — 6 Nakupni a spotiebni chovani zakaznikl - byly rozpracovany nové trendy
nakupnim a spotrebnim chovani zakazniku respektujici celospolecensky i technologicky
yvoj — napr. zazitkovy marketing, spoluvytvareni hodnoty se zakaznikem, personalizace
tahovy marketing aj.

Fna 7 Segmentace trhu - V&I/N

segmentacnich proménnych byl doplnén o
dimenzi vnimani dulezitosti aktivit spolecenske ‘\
odpovednosti nakupovanych znacek zakazniky. l“g
V ramci seminard byla rozsSitena diskuse o l‘g’
dulezitosti a praktickém vyuziti této dimenze
pro segmentaci zdkazniku na spotrebnim i

prumyslovém trhu. }

Téma 8 Positioning - Byly doplnény konkrétni
priklady positioningu znacek zalozeného na
jedinecnosti v ramci principl udrzitelného

hvoje a spolecenské odpovednosti. ‘ .

a 9 Produkt a produktova politika - byl rozveden pojem ,udrzite
odukt” a rozSirena problematika udrzitelnosti obald.

ema 10 Cena a cenova politika - byl doplnén aspekt udrzitelnosti pr
rozhodovani o cene.

Tema 12 Marketingova komunikace - byl rozsiren vyklad o modernich
ormach digitalni marketingové komunikace véetné mobilniho marketingu
fluencer marketingu, viralniho marketingu, buzz marketingu apod.

echna nova témata byla promitnuta do zkouskovych otazek.
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